Пояснительная записка к комплекту документов по аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров).
Комплект документов по аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров) (далее – комплект документов по аккредитации) разработан в целях реализации положений постановления Правительства Российской Федерации от 19 июня 2012 года № 602, утвердившего Правила аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров), выполняющих работы по подтверждению соответствия, аттестации экспертов по аккредитации, а также привлечения и отбора экспертов по аккредитации и технических экспертов для выполнения работ в области аккредитации, которые вступают в силу 19 октября 2012 года.
Комплект документов по аккредитации описывает содержание базовой государственной услуги – аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров) – и включает в себя следующие документы:

1) слайды, описывающие схему аккредитации (на 5 стр.);
2) таблицу «Типовые документы, используемые в процессе аккредитации сотрудниками Росаккредитации и членами экспертной группы» (на 4 стр.);
3) таблицу «Порядок осуществления действий по аккредитации в процессе аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров)» (на 12 стр.);
4) слайд «Шкала времени» (на 1 стр.);

5) Уведомление о согласии на проведение проверки соответствия заявителя на аккредитацию критериям аккредитации (на 4 стр. плюс 3 приложения);
6) Типовой договор между заявителем на аккредитацию и экспертной организацией (на 5 стр. плюс 3 приложения).
Общий порядок аккредитации (документы 1-3).
Процесс аккредитации визуализирован на слайдах, описывающих схему аккредитации (1). Условные обозначения, используемые на слайдах, раскрыты в легенде на слайде № 1. К процессам, обозначенным на слайдах, привязаны типовые формы документов (номер, указанный в сером прямоугольнике с условным обозначением «Документ» ([image: image1.emf]), соответствует номеру типового документа в таблице «Типовые документы, используемые в процессе аккредитации сотрудниками Росаккредитации и членами экспертной группы» (2)). При этом данные документы условно разделены на документы внутреннего делопроизводства Росаккредитации и документы, направляемые Росаккредитацией внешним участникам (направляемые внешними участниками Росаккредитации). Таблица (2) разбита на пять блоков, соответствующих каждому из пяти слайдов. Словесное описание процесса аккредитации содержится в таблице «Порядок осуществления действий по аккредитации в процессе аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров)» (3).
Одним из нововведений процедуры аккредитации является создание при поступлении документов на аккредитацию в общем отделе Росаккредитации электронной почты государственной услуги (e-mail). Вся переписка, осуществляемая в электронной форме, между Росаккредитацией и заявителем, Росаккредитацией и экспертом, экспертом и заявителем в процессе аккредитации  должна направляться в копии на адрес электронной почты, созданный для данной государственной услуги. Это, с одной стороны, позволяет создать резервную копию этих документов, с другой – обеспечить мониторинг предоставления государственной услуги со стороны руководства Росаккредитации.
Также в отношении каждого поступившего в Росаккредитацию комплекта документов на аккредитацию открывается «дело государственной услуги» (на бумажном носителе, в перспективе – в электронном виде), в котором фиксируются действия должностных лиц Росаккредитации в процессе аккредитации и время их исполнения.

Шкала времени процесса аккредитации (документ 4).
На слайде «Шкала времени» (4) показан процесс  аккредитации во временном разрезе. Для правильного построения процесса аккредитации, а также соблюдения нормативно установленных сроков предоставления государственной услуги (как общего – 90 рабочих дней, так и промежуточных) необходимо установить сроки осуществления отдельных административных действий в рамках всей процедуры. При этом следует обратить внимание, что соблюдение нормативно установленных сроков зависит не только от действий должностных лиц Росаккредитации, но и от действий иных участников процесса, прежде всего, экспертов. При этом итоговый расчетный срок (80 рабочих дней) был установлен несколько меньше нормативного срока в виду необходимости создания временного запаса на случай непредвиденных действий (например, мотивированного отклонения заявителем состава экспертной группы), а также на случай пиковых нагрузок на должностных лиц Росаккредитации.
Согласие экспертов на проведение проверки заявителя на аккредитацию (документ 5).
Эксперту по аккредитации в течение 2 рабочих дней после того, как он определен автоматизированной системой в качестве руководителя экспертной группы по проверке соответствия заявителя на аккредитацию критериям аккредитации, направляется в электронном виде Уведомление о согласии на проведение проверки соответствия заявителя на аккредитацию критериям аккредитации (5), приложением которого является заявление на аккредитацию с областью аккредитации. Руководитель экспертной группы в течение 3 рабочих дней должен определиться с составом экспертной группы и направить в электронном виде подписанное им Уведомление (5). Полностью подписанное Уведомление (5) (руководителем  экспертной группы и членами экспертной группы) направляется в адрес Росаккредитации почтовым отправлением и в электронном виде не позднее срока, указанного в Уведомлении. Уведомление (5) призвано служить двум целям. Во-первых, оно фиксирует обязательства экспертов (членов экспертной группы) перед Росаккредитацией, во-вторых, является своеобразной памяткой экспертам об их обязанностях и сроках их осуществления.

Договор между экспертной организацией и заявителем на аккредитацию

(документ 6).
 Подготовлен типовой договор между заявителем на аккредитацию и экспертной организацией. Данный договор носит рекомендательный характер и направлен, прежде всего, на юридически корректное описание предмета соглашения между заявителем на аккредитацию и экспертной организацией (с учетом положений постановлений Правительства Российской Федерации от 19 июня 2012 года № 602, 6 мая 2011 года № 352), а также вопросов оплаты услуг, оказываемых в рамках процесса аккредитации. Типовой проект договора подготовлен с учетом анализа возникающих в настоящее время спорных ситуаций между заявителями на аккредитацию и экспертными организациями. 
